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Politicas de Cancelacion y Modificacion

Todos los servicios podran ser cancelados o modificados sin cargo con una antelacion de 5 dias a
la fecha de inicio del servicio:

e Las cancelaciones antes de los 5 dias de la fecha de inicio del servicio no tendran gastos.

e Las modificaciones que se realicen antes de los 5 dias del inicio del servicio estaran sujetas a la
disponibilidad ofrecida por el prestador del servicio, quedando a confirmar la posible
modificacion.

e En el caso de querer cancelar o modificar dentro de los 5 dias del inicio del servicio, no habra
devolucion alguna, sin excepcion.

e En el caso de cancelacion o modificacion parcial de una reserva, se tendran en cuenta los
plazos detallados anteriormente.

e En el caso de no presentarse al momento de inicio del servicio (no-show), no se tendra derecho
alguno a reclamar, aun ante eventos de fuerza mayor.
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Cancelation and Modification Policies

All services may be cancelled or modified free of charges 5 days prior to the start date of the
service:

Cancellations over 5 days before the service start are free.

Changes made more than 5 days before the service start date are subject to availability and
require confirmation.

Cancellations or changes within 5 days of the service start date are non-refundable, without
exception.

In the case of a partial cancellation or modification of a booking, the previously stated
timeframes will apply.

In the event of a no-show at the start of the service, no claims will be accepted, even in cases of
force majeure.



